Case Visitor Center

Centrul pentru Clienti al
producatorului american
Case de la Paris, situat in

nordul capitalei franceze, la
Monthyon s-a bucurat de un
succes foarte mare, multi
vizitatori din Europa
cdlcandu-i pragul in primele
sase luni de functionare.
Centrul le ofera vizitatorilor
experienta unica de a testa si

a vedea la lucru intreaga

gama de utilaje si
echipamente Case.

presedintele CNH Construction Equip-

ment, Jim McCullough, Centrul de la
Monthyon ofera clientilor din toatad lumea
posibilitatea de a testa utilajele in conditii
de lucru specifice, ceea ce permite con-
tractorilor si companiilor de inchiriere sa
ia decizia de cumpadrare in cunostinta de
cauza si sa gaseasca exact utilajele adap-
tate nevoilor lor, cu specificatiile si acce-
soriile specifice.

,,Ceea ce mi s-a parut cel mai intere-
sant a fost testarea masinilor” declara
Francisco Dieguez Barriero, reprezentant
al companiei spaniole Marco ObrasY Pro-
yectos Arosa. Spusele acestuia au fost
sustinute si de catre contractorul Alejan-
dro Alejandre Herrero, de la compania
Canteras De Cuarcita ,,vizita a fost foarte
interesanta. Mi s-a parut extrem de util
faptul ca am putut vedea intreaga gama
de utilaje pe care Case o oferd.”

Centrul pentru Clienti a gazduit vizite
ale unor dealeri Case, dar si clienti din
Marea Britanie, Franta, Germania, Belgia,
Finlanda, Polonia, Spania, Olanda si Elve-
tia, iar experienta s-a dovedit benefica
pentru clienti si dealeri deopotriva.
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Simon Causier, reprezentantul deale-
rului din Marea Britanie Warwick Ward
declara la finalul vizitei intreprinse la Cen-
trul pentru Clienti ,,rezultatele acestei vizi-
te sunt excelente. Clientii nostri au fost

foarte impresionati, iar prezentarea gamei
de utilaje usoare, cat si a celor heavy a
fost excelentd, intrucat a fost detaliata si
le-a oferit o noud perspectiva asupra ga-
mei de produse Case."

Tino Biegger, reprezen-
tant al dealerului german
Biegger + King a fost si el de
acord cu spusele dealerului
englez ,,testarea utilajelor si
distractia la Paris a constituit
pentru clientii nostri o expe-
rientd unica.”

Centrul, care a costat 3
milioane de euro, se intinde
pe o suprafata de 1.900 mp
siinclude showroom-uri, sala
de conferin-
te, un res-
taurant si
workshop-
uri. Terenurile de tes-
tare, unde sunt simulate
conditii de lucru speci-
fice de santier ocupa a-
proximativ 16 ha, fiecare
dintre aceste zone per-
mitandu-le clientilor sa
lucreze cu utilajele pe
aplicatii precise.

Constructorul amecian Case orga-
nizeazad pentru clienti pe tot parcursul
anului evenimente pe durata a doua zile,
la care sunt invitati sa ia parte intre 5 si
25 de clienti.

,,Este o ocazie fantastica
pentru clienti sa afle mai mul-
te despre Case, despre brand,
despre gama completa de
produse si mai presus de
toate sa vada utilajele in ac-
tiune“, este de parere Jean-
Pierre Pagnoux, reprezentant
al distribuitorului francez de
utilaje, Solimat TP.

,,Fard nici o exceptie, toti
clientii nostri au fost convinsi
de calitatile gamei de utilaje
Case“, confirma Jens Bosel,
de la compania Erfurter Bau-
maschinen Baugeratefrom (EBB).

Editia din acest an a expozitiei inter-
nationale Bauma a prilejuit lansarea ofi-
ciala a website-ului centrului - www.ca-
secustomercentre.com.

De altfel 1a standul Case, Centrul pen-
tru Clienti a constituit un punct de atractie
pentru vizitatori, cu atat mai mult cu cat
pentru a marca lansarea oficiala a noilor
buldozere 1650L si 1150K, constructorul
american a oferit premii constand in vizite
la Centrul de la Paris pentru doi dintre
vizitatorii standului sau.
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